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Fortbildungsinhalt:  Kommunikationsschulung Doktorand:innenkolleg Gendered Body Politics,
Universitat Salzburg

,, Vorwiirfe sind ungiinstig formulierte Bitten” Umgang mit herausfordernden Gesprichssituationen
Einfithrung in die Gewaltfreie Kommunikation

Als Doktorand:in der Doctorate School Plus (DSP) Gendered Body Politics stehen Sie vor vielen kom-
munikativen Heraus-
forderungen, sowohl in der Kommunikation mit den Professor:innen als auch mit den Kolleg:innen
und Studierenden. Nicht selten kommt es durch Zeitdruck und sonstige Stresssituationen zu
Missverstandnissen und Missstimmungen. Wie konnen Sie klar und respektvoll lhre eigenen Anliegen
dullern und sich wertschdtzend untereinander Feedback geben? Wie reagieren Sie auf Kritik und
Konflikte und wie konnen Sie sich, falls notig, sozialvertraglich abgrenzen bei anspruchsvollen,
,schwierigen” Menschen?

Antworten auf diese Fragen gibt die , Gewaltfreie Kommunikation” (GFK) des amerikanischen
Psychologen Dr. Marshall Rosenberg. Gemals dem Leitsatz ,, Vorwiirfe sind ungiinstig formulierte
Bitten” stehen hinter kritischen Aussagen und Missstimmungen Bedirfnisse und “tragisch” ungiinstig
ausgedriickte Hilferufe. Im Seminar bekommen Sie ein konkretes Werkzeug an die Hand, entspannt
auf das Gegeniiber einzugehen, klar Ihre Anliegen zu duflern und konstruktiv Feedback zu geben.
Alles Voraussetzungen, um gemeinsam zufriedenstellende Losungen zu finden. An vielen
praktischen Beispielen erhalten Sie Einblick in die Chancen und ,Fallstricke” der Kommunikation.
Auch Wertschdtzung und Dankbarkeit lasst sich sehr wirkungsvoll mit dieser Methode ausdriicken.

Die Schulung ist auf zwei Module aufgeteilt:

e Basisschulung (anderthalbtagig) im Sommersemester 2023
Am ersten Tag des Basismoduls erarbeiten wir anhand von kurzen theoretischen Einheiten und
vielen praktischen Ubungen die vier Grundschritte der Gewaltfreien Kommunikation (GFK). In
der vierstiindigen Einheit am Folgetag liegt der Schwerpunkt auf dem praktischen Anwenden
der gelernten Inhalte an alltagsrelevanten Beispielen der Teilnehmenden.

o Refresher (halbtagig) im Wintersemester 2023
Im Refreshermodul nach ca. 6 Monaten haben Sie nach einer kurzen theoretischen Auffri-
schungseinheit und einem Austausch zu lhren bisherigen Anwendungserfahrungen viel Raum
fir ein intensives Trainieren und Vertiefen der Gewaltfreien Kommunikation an eigenen Bei-
spielen.
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